
پذیرش خدمات استقرار در  

 مرکز رشد
 

 شروع

 ثبت اعتراض و شکایت به صورت حضوری یا ایمیل

sabzevar.i.center@gmail.com 

رسیدگی به شکایت و بررسی مستندات                 

 ظرف  پنج روز کاری

آیا به شکایت 

پاسخ داده 

 شد؟؟

 

 بله
 پایان

 

پیگیری از طریق 

مدیر مجموعه مرکز 

 رشد

رسیدگی به شکایت بعد 

روز 10از گذشت   

 آیا به شکایت

پاسخ داده 

 شد؟؟

 

پیگیری شکایت از طریق معاونت و یا 

 ریاست دانشگاه

روز کاری 7بعد ازرسیدگی به شکایت   

آیا به 

شکایت 

پاسخ داده 

 شد؟؟

 

 بله
 پایان

 

 پیگیری از طریق دفتر توسعه وزارت بهداشت

 بله

 پایان

 

 خیر

 خیر

 خیر


