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 مدیریت سامانه زبانه 
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 ساخت گزارش افراد تحت پوشش

    را انتخاب  "ساخت گزارش افراد تحت پوشش"گزینه  "مدیریت سامانه"زبانه  در برای دریافت گزارش بیماریها

 .می کنیم

 

 

 

 

  دکمه  و بازمی شودکه درآن مشخصات به شرح ذیل وارد "ساخت گزارش افراد تحت پوشش"صفحه

 .ثبت زده می شود

  مثال فشارخون بالا در جوان.گردد کلمه جوان تایپ می+ نام بیماری  "عنوان"در قسمت. 

 "شود مورد نظر در قسمت سن انتخاب می" سن. 

  گردد بیماری از لیست پیش فرض انتخاب می،نوع "بیماری"در قسمت 
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 صفحه زیر  باز می شود  .کلیک می کنیم "مشاهده گزارش "سپس از پایین صفحه برروی  دکمه . 
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 مشخص می شودو مشخصات افراد  تعداد افراد بیمار. 

 

 

 

 

 

 

 

 زبانه ثبت نام و سرشماری 
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 فهرست خدمت گیرندگان 

 تعداد جوانان تحت پوشش آن مراقب سلامتبررسی 

  را انتخاب می کنیم "فهرست خدمت گیرندگان"گزینه  "ثبت نام و سرشماری" از زبانه. 

 

  را انتخاب می کنیم" پیشرفته"از صفحه باز شده دکمه. 
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  سن جوانان مدنظر را در باکس وارد می کنیم و چنانچه اطلاعات جوانان براساس بلوک بندی  "سن"در قسمت ،

 .زنیم بلوک مربوطه را از پیش فرض انتخاب  و دکمه جستجو را می "گروه خدمت "نیز مدنظر باشد در زبانه 
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  در صفحه، فهرست جوانان مدنظر باز می شود . 

 

  پوشش مورد نظر در بالای صفحه مشخص می باشد تعداد کل جوانان تحت. 
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  را زده و تعداد خدمات  را  " تعدادخدمات" جهت اطلاع ازتعداد مراقبت های انجام نشده هر جوان ، تیک

 .مشاهده می کنیم وازاین طریق می توان برای انجام مراقبت های جوانان برنامه ریزی و اقدام نمود

 .عدد ثبت شده در خدمات ، تعداد مراقبت های انجام نشده را نشان می دهد :نکته
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 :جوانفرایند ثبت نام 

 "ثبت نام خدمت گیرندگان "گزینه (میزکارمراقب سلامت)درصفحه اصلیابتداجوان ام اولین مراجعه هنگ .1

 .را انتخاب می نماییم 
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 .را ثبت می نماییم  جوانملی  ملیت و کد  .2

 آن  "کد ملی"  "معرفی خانوار"در سامانه ثبت شده باشد در قسمت  که  یکی از اعضا خانواده قبلاً در صورتی

 .مه مرحله بعد را انتخاب می کنیمکسپس د .خانوار ثبت گردد ءنیز جز جوانشخص را وارد نموده تا آن 

. 

  .را طبق فرم ثبت می کنیمجوان مشخصات .باز می شود " ثبت نام"صفحه   .3

   نباشد در قسمت مرکز تحت پوشش گزینه ثبت نام ( غیربومی)ساکن  استان اصفهان (  دانشجو)زمانی که جوان

 . مهمان انتخاب می گردد
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موقت را بصورت مهمان ثبت نام می گردد بایستی از قسمت نوع اقامت گزینه ( دانشجو)زمانی که جواندقت نمایید  .4

 .انتخاب نمود
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 .در قسمت سطح تحصیلات در صورتی که جوان دانشجو باشد گزینه مطقع تحصیلی دانشجو مشخص گردد .5
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 ارائه خدمت زبانه 
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 جوانفرایند ارائه خدمات مراقبت 

 سپس هر مراقبت را انتخاب .بعد از اتمام ثبت نام جوان صفحه فهرست مراقبت ها جهت ارائه خدمت باز می شود

 . و طبق راهنمای سامانه ، ارائه خدمات به جوانان انجام می گردد

 مراقبت از نظر واکسیناسیون 

  مراقبت از نظر وضعیت دهان و دندان 

  بدنی ارزیابی نمایه توده 

  ارزیابی از نظر خطر ابتلا به فشارخون بالا 

  و... 

 
 :نکته

 .مراحل زیر طی می شوددانشجو / جوان یک  "مراقبت های انجام نشده و انجام شده "جهت مشخص شدن   

  را انتخاب می کنیم "مراقبت انجام شده"گزینه  "ارائه خدمت"ابتدا از زبانه در. 
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 بازمی شود"  فهرست مراقبتها "صفحه. 

 

 

   خدمات انجام شده تا . منتقل می شود "مراقبت انجام شده"مراقبت انجام شده پس از تکمیل نهایی به لیست

 . امکان ویرایش دارد شب همان روز 12ساعت 
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 سایر مراقبت ها 

 گزارش مراقبت های غیرفعال شده    

  را "  سایرمراقبت ها"گزینه " ارائه خدمت"برای مشاهده مراقبتهایی که توسط مراقب سلامت غیرفعال شده انداززبانه

 .انتخاب می کنیم
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  را انتخاب می کنیم" مراقبت های غیرفعال"باز می شود گزینه  "  سایرمراقبت ها"صفحه. 

 

 

 غیرفعال شده نمایش داده می شود "فهرست مراقبت های. 

 

 ایجاد می شودکه بخواهیم این مراقبت انجام شود با کلیک کردن بروی آن امکان تکمیل شدن فرم  در صورتی. 
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 :اقدام

 گزینه  "ارائه خدمت"را ثبت نماییم از زبانه ... چهره به چهره ،آموزشهای گروهی وبخواهیم آموزشهای که  در صورتی

 .انتخاب می کنیم "اقدام"

 

  ثبت می گردد( نیاز در صورت پیگیری ) "اقدام، توضیحات وتاریخ پیگیری ها"منوهای صفحه زیر باز می شود و. 
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 فهرست اقدامات انجام شده

 کلیک می کنیم "فهرست اقدام های انجام شده"برروی گزینه "ارائه خدمت  "از زبانه. 

 

 نوع اقدام  "اقدام"را دریافت نماییم از فیلد ی در صورتیکه که بخواهیم اطلاعات. باز می شود " فهرست اقدامها "صفحه

و برروی گزینه   زمانهای مدنظر انتخاب "تاریخ اقدام"و  "تاریخ پیگیری"،از فیلدهای(ارائه آموزش های خاصمثلا )

 .جستجو کلیک می کنیم
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 واکسیناسیون

 ثبت واکسیناسیون

  را انتخاب می کنیم "ثبت واکسن"گزینه  "واکسیناسیون "، منوی "ارائه خدمت"ابتدا از زبانه. 

 

 و  "تاریخ واکسیناسیون"،" نوبت واکسن"  ثبت و در ادامه "واکسن  "سپس واکسن های مورد نیاز تزریقی را در قسمت

اطلاعات در پایین صفحه نمایش داده   وارد  و دکمه ذخیره زده می شود و  "شماره سریال واکسن" وجوددر صورت 

 .می شود
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 ونناسیکارت واکسی
  را انتخاب می کنیم "کارت واکسیناسیون "، آیتم"واکسیناسیون "، منوی "ارائه خدمت "زبانهاز. 

می توان واکسن های تزریق شده شخص را که در قسمت ثبت واکسن وارد شده است را باز شده صفحه از 
  .مشاهده کنیم
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 فهرست واکسیناسیون
، گزینه "ارائه خدمت"سال انجام شده توسط مراقب سلامت در زبانه  03تا  11گزارش واکسیناسیون گروه سنی 

 .قابل مشاهده است "فهرست واکسیناسیون"در قسمت  " واکسیناسیون"
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 نیازهای درمانی دهان و دندان

  انتخاب می کنیم "نیازهای درمانی دهان و دندان"از زبانه ارائه خدمت ، گزینه. 

  می کنیم بودن دندان را انتخاب "دایمی "گزینه  از صفحه باز شده اول.  

  و دکمه ثبت  کلیک  "نیازهای درمانی"و سپس برروی  ، دندان مورد نیاز جهت درمان انتخاب"ماکت دندان"برروی

 .اطلاعات را می زنیم

 :نکته

سپس یک دندان با نیازهای آن انتخاب ودرمان داشته باشد از ماکت دندان اگر بیشتر از یک دندان جوان نیاز به  

 زنیم و مجددا دندان دیگر با نیازهای درمانی آن انتخاب و دکمه ثبت را میدکمه ثبت اطلاعات کلیک می کنیم  برروی
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  ،اقدامهای انجام "از قسمت ... و آموزش سلامت دهان و دندان ارائه شدهاقدامات انجام شده برای جوان از نظر معاینه

 .کلیک می کنیم" ثبت اطلاعات"انتخاب و برروی   "شده

 برای هر اقدام وجود " ارجاع"و " حذف"گزینه . نمایش داده می شود "پایین صفحه "اطلاعات ثبت شده در قسمت

 .دارد 
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  ارجاع "و سپس آیتم های  می شودصفحه ارجاع باز  کنیمبرروی گزینه ارجاع کلیک می در صورت نیاز به ارجاع

 .  را می زنیم "ثبت ارجاع"را تکمیل ودکمه " نقش"و " به

 فهرست نیازهای درمانی دهان و دندان 

  اطلاعات ثبت   از این قسمت. کنیم را انتخاب می" نیازهای درمانی دهان و دندانفهرست "،  "ارائه خدمت"از زبانه

 .قابل نمایش می باشددانشجو /دهان و دندان جوانشده  
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 اقدام"نوع و   "دندان"نوع ، جوان" سن"،ثبت اطلاعات "تاریخ "از صفحه باز شده می توان براساس"          

 .انجام داد های لازم را بررسی

 بررسی فهرست پیگیری ها

  را انتخاب می کنیم"  فهرست پیگیری ها " گزینه "ارائه خدمت"از زبانه. 
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  باز می شود"  گزارش پیگیری ها "صفحه . 

 

 

  را انتخاب نمود و اقدامات لازم را انجام  "انجام شده و نشده"می توان پیگیری های  "وضعیت پیگیری"از گزینه

بار انجام شده با رنگ نارنجی و پیگیری های کامل  پیگیری های انجام نشده به رنگ قرمز ، پیگیری های یک. داد

 .به رنگ آبی نشان داده می شود
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 دراین صفحه می توانیم اطلاعات زیر را بدست آوریم : 

 "شبکهیگیری های پ"یا  "مراقب سلامت پیگیری "براساس وضعیت "ها پیگیری" -1

 

 : گذشته، امروز و آینده پیگیری ها به تفکیک زمانهای -2
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 :بارداری  -مرد –زن  -غیر ایرانی به تفکیک یگیری هاپ  -0

 

 : تاریخ پیگیری -سن -کدملی فرد -نام و نام خانوادگیبراساس پیگیری  -4
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 فهرست تماس ها 

 "سهاافهرست تم" ، "ارائه خدمت "از زبانهکه جهت پیگیری ها انجام می شود می توان جزئیات آنهارا ( تلفنی/حضوری )تماس هایی

 . مشخص نمود
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 ثبت وقایع 
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 ثبت بیماری

  را انتخاب می کنیم، و بیماری  "ثبت بیماری"گزینه ، "ثبت وقایع "زبانه دارای بیماری باشد از  دانشجو/جوان اگر

 .شخص را در صفحه باز شده ثبت می کنیم

 

  نماییم و در صورت لزوم نیاز به توضیح  را تکمیل می "بیماری نوع"و "تاریخ شروع بیماری"از صفحه باز شده فیلدهای

 .اطلاعات را ثبت می کنیم "توضیحات "داشته باشد در فیلد
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 ثبت سوابق خانوادگی

اطلاعات بیماری شخص  "ثبت سوابق خانوادگی"دارای بیماری باشند از گزینه   دانشجو/ جوان که اعضا خانواده  در صورتی

 .وارد می شود
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 وقایع ثبت شده توسط

 اطلاعات ثبت شده بیماری جوان نمایش داده می شود "بیماری ثبت شده" از گزینه. 

 

 می توان  "سن مبتلا به بیماری "و "ملیت"،"تاریخ ثبت شده"، "نوع بیماری"، "کدملی "،"نام و نام خانوادگی "براساس

  .بررسی بعمل آورد

 

 ((مورد0)بیماری ثبت شده. )در صفحه باز شده تعداد افراد بیماری در بالای صفحه نمایش داده می شود 
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 گزارش ها 
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 گزارش خدمات انجام شده

  را "گزارش خدمات انجام شده "ازمنوبازشده گزینه و" گزارش مراقبت ها "،گزینه "ها  گزارش "اززبانه 

 .انتخاب می کنیم

 

  مدنظررامشخص  "بازه زمانی"و می نماییم، کد خدمت را وارد  "کد خدمت"درصفحه بازشده درباکس

 .نمایش داده می شودانجام آن " تعداد  "و  "عنوان خدمت"این ترتیب  به زنیم ومیو دکمه جستجو را 

عیت جوان تحت مبراساس این گزارش مراقب سلامت می تواند به وضعیت انجام مراقبت های ج

 .پوشش خود دسترسی وبرای تکمیل خدمات گروه جوان تحت پوشش برنامه ریزی و اقدام نماید

است درباکس مربوطه ارزیابی نمایه توده بدنی که مربوط به  6664درتصویرزیرکد  (بطور مثال)*

 .می شودنمایش داده ( 1عدد)واردشده وپس ازجستجو عنوان خدمت وتعداد آن 
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 گزارش تشخیص

  گزارش مراقبت ها"،گزینه "گزارش ها"برای دریافت اطلاعات نتایج مراقبت ها و ارزیابی اولیه جوان درزبانه" 

 .را انتخاب می کنیم"  گزارش تشخیص ها "، مورد 
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  مدنظردرقسمت  "مراقبت"مورد نظر در باکس سن و نیز  "سن"بازمی شود "گزارش تشخیص ها"صفحه

 .را می زنیم "جستجو"مراقبت ها از لیست پیش فرض انتخاب و دکمه 

 

 

  نتیجه جستجو مانند تصویر زیر نمایش داده می شود. 

  نفر آنها مشکل  6از نظر وضعیت دهان و دندان  مراقبت شدند که  جوان 11این تصویر نشان می دهد

 .نفر آنها بدون مشکل دهان و دندان تشخیص داده شده است 5دهان و دندان دارند  و 
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 می توان بصورت خاص تر اطلاعات را جستجو نمود بطور مثال اگر بخواهیم فقط تعداد " طبقه بندی " از قسمت

 .را انتخاب می کنیمفشارخون بالا  ،نمایش  داده شود از طبقه بندی ن بالافشارخوجوان مبتلا به 
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 گزارش اقدام ها

،قسمت  "گزارش مراقبت ها"،گزینه  "گزارش ها"برای دریافت گزارش مشروح اقدامات مراقبت ها درزبانه          

 .انتخاب می شود"  گزارش اقدام ها"
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  به صورت زیر نمایش داده می شود" هااقدام " گزارش مشروح. 

 
 

 گزارش علائم و نشانه ها    

،قسمت  "گزارش مراقبت ها"،گزینه  "گزارش ها"مراقبت ها درزبانه  علائم و نشانه هایبرای دریافت گزارش          

 .انتخاب می شود"  علائم و نشانه هاگزارش "
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  وارد و نوع مراقبتی را که می خواهیم مورد بررسی قرار دهیم از قسمت "سن"از صفحه باز شده سن مدنظر را از قسمت

  .انتخاب  و برروی دکمه جستجو کلیک می کنیم "مراقبت"

 

  مدنظر را انتخاب ونشانه /، علایم  "علامت"اگر بخواهیم مراقبت را براساس یکی از علائم و نشانه ها بررسی کنیم از قسمت 

 .کلیک می کنیمدکمه جستجو  برروی
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 گزارش جمعیت شبکه

  را انتخاب می نماییم  "گزارش به تفکیک گروه سنی"،"گزارش جمعیت ثبت نام شده ها"،" گزارش ها"از زبانه. 

 

  تحت پوشش را مشخص نمود "جوانان تعداد"از صفحه باز شده می توان. 
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 حداقل یکبار خدمت گرفته اندگزارش جمعیتی که 

 

 گزارش جمعیتی که حداقل یکبار خدمت گرفته اند"،"گزارش جمعیت شبکه"،"زبانه گزارش ها"از" 

را انتخاب و گزارش حداقل خدمات انجام شده برای  "گزارش به تفکیک گروه  های سنی"گزینه 

 .جوان رامشاهده نمود
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 گزارش خلاصه پرونده الکترونیکی

 استفاده می کنیم"  گزارش ها"در زبانه  "خلاصه پرونده الکترونیکی" از گزینه برای مشاهده گزارش . 

 

  فرد خدمت گیرنده قابل رویت می باشد... و "داروهای مصرفی"، "بیماری ها"، "علائم حیاتی"در صفحه باز شده.  

 

 کلیک نماییم مراقبت های سلامت که جهت فرد انجام " انجام شدهفهرست مراقبت های "برروی " سابقه ها "اگر از قسمت

 .شده قابل رویت خواهد بود و با کلیک برروی آیکن جزئیات می توان جزئیات خدمات را مشاهده کرد
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همانند فهرست مراقبت های انجام شده می توان ... و" فهرست اقدام های انجام شده"پزشک، "فهرست ویزیت انجام شده "از

 .زئیات اطلاعات ثبت شده را مشاهده نمودج
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 آمار مراقبت ها به تفکیک گروه سنی 

 به  آمار مراقبت ها"گزینه "گزارش ها"برای مشاهده نموداروضعیت ارائه خدمات براساس گروه سنی اززبانه

 .را انتخاب می کنیم "تفکیک
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 افرادی که خدمت دریافت نکرده اندگزارش     

  گزارش افرادی که خدمتی "،آیتم "گزارش ها"برای مشخص شدن تعداد جوان خدمت دریافت نکرده از زبانه

 .را انتخاب می کنیم" دریافت نکرده اند

در . سال را وارد و دکمه جستجو را میزنیم 03تا  11،سن "سن "اگر تعداد جوانان خدمت نگرفته مدنظر ما باشد از آیکن 

 .بالای صفحه تعداد افراد خدمت نگرفته مشخص می شود
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  سال و در آیکن  03 تا 11،سن " سن"اگر مراقبت خاصی مدنظر باشد که برای چه تعداد جوان انجام نشده ، از آیکن

   .، مراقبت مورد نظر را انتخاب وبرروی دکمه جستجو کلیک می کنیم "کسانی که این مراقبت برایشان انجام نشده است"

 بررسی فشارخونجوان خدمت  151را انتخاب می کنیم که برای  خطر ابتلا به فشارخون بالابطور مثال مراقبت ازنظر) 

 .(انجام نشده است

 

 

  افرادی که برای آنها مراقبت انجام نشده را مشخص نمود"  محل ارائه خدمت" می توان براساس . 
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 پیام ها
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 را  "بازخوردهای دریافتی" ،" ارجاعات ارسالی"می توان " پیامها "برای بررسی وضعیت ارجاعات از زبانه

 .بررسی نمود

 

  کلیک می کنیم صفحه زیر باز می شود "ارجاعات ارسالی"وقتی برروی آیتم. 

  را مشخص نمود... توسط پزشک،ماما و" خوانده شده و نشده "می توان پیام های "وضعیت بازخورد"از قسمت. 

  را مشاهده  ...پزشک،ماما وستون وضعیت نیزمی توان پیام خوانده شده و خوانده نشده توسط رنگ پاکت از

 .را مشخص می کندخوانده شده ارجاع پاکت سفید  گخوانده نشده و رنارجاع رنگ پاکت سبز .نمود
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  :نکته

اسم باشد یعنی پذیرش ،به شخص ارجاع شده،ارسال نموده است و در غیر این صورت  "مشاهده"اگر در زیر آیکن 

 . هنوزپذیرش اقدامی نکرده است
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  کلیک می کنیم صفحه باز شده  مشخص می نماید پیام های دریافتی ازپزشک،ماما  "بازخوردهای دریافتی"برروی آیتم

 . مشخص می شود...  و

  ،توسط مراقب سلامت مشخص می شود "پیام های خوانده نشده و شده"از وضعیت ارجاع. 

 

 


